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 وکار کاغذ تورنسل کسب 
 ها برسیم؟ چگونه در اقیانوس قرمز غرق نشویم و به آبی   
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 مقدمه: قهوه، مناقصه و کاغذ تورنسل 
کاغذ    ک یمان   معلم رستان، یدب   یم یش   شگاهیدر آزما   ی روز   دی آ ی م ادم ی

مختلف فرو    ی ها ل تورنسل به دستمان داد و از ما خواست تا آن را در محلو 
  یبه راحت  تواند ی کاغذ کوچک م  ن یجالب بود که چگونه ا   م ی. آن روز برا م ی ببر 
بود،   تر ی د یاس   طی را نشان دهد. هرچه مح   ط ی مح ک یبودن  ی باز   ای  ی د ی اس

. آن  شد ی م  یبود، آب  تر ی و هرچه باز   آمدی درم ی تر کاغذ به رنگ قرمز پررنگ 
  ل ی بخش تحل الهام   ی روز   ،ی می ساده ش ش یآزما   ن ی که ا  کردم ی روزها فکر نم

 کسب و کار شود.    ی فضا 

آخر    ا ی پنجم   متی ق  کنم، ی شرکت م   ی ا است که در هر مناقصه   ی وقت  چند
نشسته بودم و    یا . در کافه دهدی موضوع به شدت آزارم م   نی . ام یشو ی م

بازار    نی که چرا در ا  کردم ی فکر م  ن ی که به ا  ی در حال  خوردم،ی ام را مقهوه 
  ن یهم . در م ی شنوی که انگار ما نم   د ی گوی م  ی ز ی . بازار چمی موفق شو م ی توانی نم

کوچک کافه   شگاه ی آزما   ز یم  ی کاغذ تورنسل رو  ک یفکرها بودم که نگاهم به  
استفاده    عاتی بودن ما ی باز   ای  ی د ی اس  ی ر ی گاندازه   ی که برا   ی افتاد. کاغذ 

کسب و   ی جرقه، شباهت کاغذ تورنسل و فضا   ک ی. ناگهان، مانند  شود ی م
 روشن شد.     م یکار برا 

  ی . فضا ی آب   ی باز   طی و در مح  شودی قرمز م   ی د ی اس  ط یتورنسل در مح   کاغذ
  شتری ب  مت ی و جنگ ق  دتر ی است: هرچه رقابت شد  طور ن یکسب و کار هم هم 

باشد،   شتر ی ب  ت یو خلاق  ی . هرچه نوآور شود ی و قرمزتر م  تر ی د یباشد، فضا اس 
  کی را به   ه تشاب   نی گرفتم ا م ی بود که تصم نجا ی . اشود ی م  تر ی و آب   تری فضا باز 

از کسب و    یی ها را با مثال   یقرمز و آب   انوس ی اق  ی م و استراتژ کن   لی مقاله تبد 
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ساخت    ی و مهندس  یم یپتروش   ، یصنعت   رات یدر حوزه تعم  ی رانی ا  ی کارها 
 دهم.     ح یتوض

 

 ی د ی اس   ی و فضا   مت ی قرمز: جنگ ق   انوس ی اق 
 

و   د یبازار پر از رقابت شد   کی  ر یتصو   شود،ی قرمز م  انوس ی صحبت از اق   یوقت 
بقا مجبور به    یفضا، کسب و کارها برا   ن ی. در ا دی آ ی به ذهن م مت ی جنگ ق 

که    کندی م  دای آنقدر ادامه پ   ها مت ی کاهش ق  نی هستند و ا  هامت ی کاهش ق 
مانند   قا  ی دق   ضاف   نی . اشوند ی بازار از دور رقابت خارج م  گرانی از باز   ی ار یبس 
شود، رنگ قرمز کاغذ تورنسل    تری د ی است که هرچه اس   ی د ی اس  ط یمح   کی

 .   شود ی تر مپررنگ 

 

 شود ی م   تر ی د ی اس   گذرد، ی کسب و کار: هرچه م   ی فضا 
 

شده است. تورم    ی د یبه شدت اس   رانی کسب و کار ا  یفضا   ر، ی اخ  ی ها سال   در
  یهمگ  ، یو کمبود منابع مال   یمنف  ی رشد اقتصاد   ، ی الملل ن یب  ی ها م یبالا، تحر 

به سمت قرمز   ران ی اند که رنگ کاغذ تورنسل کسب و کار اباعث شده 
  ن قدرت حل کرد   شود،ی م تر ی د ی فضا اس  نی حرکت کند. هرچه ا  ی تر پررنگ 
کوچک و متوسط(   ی بردن کسب و کارها  ن ی قدرت از ب  نجا، ی در ا  ای مواد )

 .   شود ی م  شتری ب

http://www.alimontazer.com/


4  
WWW.FARBODSANATCO.COM&   WWW.ALIMONTAZER.COM 

 

  شتری باشد، قدرت حل کردن مواد ب  تر ی د ی اس  طی هرچه مح  ، یم یش   در
تر و  سخت  ی اقتصاد   طی هرچه شرا  ز،ی کسب و کار ن  ی . در فضا شود ی م
  شتر یکوچک و متوسط ب   ی بردن کسب و کارها  ن ی شود، قدرت از ب  تری د ی اس
  هام ی مردم شده است، تحر  د ی . تورم بالا باعث کاهش قدرت خر شود ی م

محدود کرده است، و رشد  را   نی نو  ی ها ی و فناور  ی به منابع مال ی دسترس 
  ،ی ط ی شرا  ن ی شده است. در چن  های گذار ه یباعث کاهش سرما   یمنف  ی اقتصاد 

کاهش    ن یاند، اما ا شده   هامت ی از کسب و کارها مجبور به کاهش ق   ی ار یبس 
ها را کاهش داده، بلکه باعث شده است  شرکت   ی نه تنها سودآور   هامت یق 

 کوچک و متوسط از دور رقابت خارج شوند.     ی ها شرکت از   ی ار ی که بس 

 

فولاد و    ی صنعت  راتی تعم   یها مثال اول: شرکت
 ی م ی پتروش 

 

است.    دی شد  ار ی رقابت بس  ، یم یفولاد و پتروش   یصنعت   راتیحوزه تعم   در
ر مناقصات، دست به کاهش  برنده شدن د   یها برا از شرکت   ی ار یبس 
ها را  شرکت  ی نه تنها سودآور   ها مت ی کاهش ق   نی اند. اما ا زده   هامت یق 

  ن ی قرار داده است. در ا  ر یتحت تأث   ز ی خدمات را ن  تی ف یکاهش داده، بلکه ک 
کوچک و متوسط از دور رقابت خارج    یها از شرکت   ی ار ی بس ، ید ی اس  ی فضا 
خود    ی اند به بقا توانسته   ی قو   یبزرگ با منابع مال  ی ها اند و تنها شرکت شده 

 ادامه دهند.   
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  ی اب ی ساخت و عارضه   ی مهندس   ی ها مثال دوم: شرکت 
 ی ک ی مکان   زات ی تجه 

 

  ار ی رقابت بس  ز ین   یک ی مکان   زاتیتجه   یاب یساخت و عارضه   ی حوزه مهندس  در
برنده شدن در مناقصات، دست به    ی ها برا از شرکت   ی ار ی ست. بس ا   دی شد
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ها  شرکت   ی نه تنها سودآور   هامت ی کاهش ق   ن ی اند. اما ازده   هامت ی کاهش ق 
است. در  قرار داده   ری تحت تأث   ز یخدمات را ن   ت ی فی را کاهش داده، بلکه ک 

کوچک و متوسط از دور رقابت   ی ها از شرکت   ی ار یبس   ،ی د ی اس  ی فضا   ن ی ا
  ی اند به بقا توانسته   ی قو   یبزرگ با منابع مال   یها اند و تنها شرکت خارج شده 

 خود ادامه دهند.   

 ی باز   ی و فضا   ی : نوآور ی آب   انوس ی اق 
 

است که    ییفضا جا  نی قرار دارد. ا  ی آب  انوسی قرمز، اق  انوس ی مقابل اق   در
  ی ها ارزش   جاد یو ا  ی بر نوآور  مت، ی رقابت بر سر ق   ی کسب و کارها به جا 

و   رود ی م  یفضا، رنگ کاغذ تورنسل به سمت آب   نی . در اکنند ی تمرکز م  دی جد
را    ول حرف ا  ی و نوآور  ت ی است که در آن خلاق  ی باز   طی مح  کی دهنده نشان 

 .   زند ی م

 

    کس ی مثال اول: شرکت ا 
 

و   ی در حوزه مهندس  ی رانی ا  ی ها شرکت   نی تر از موفق   یک ی  کس ی ا  شرکت
  جادیو ا ی بر نوآور   مت، ی رقابت بر سر ق  ی شرکت به جا   نی است. ا  ی مانکار یپ 

  های نوآور   ن یتمرکز کرده است. از جمله ا   ان یمشتر  ی برا  د ی جد  ی ها ارزش 
ارائه    ها، پروژه   یو اجرا   یدر طراح   ن ینو   ی ها ی به استفاده از فناور  توان ی م

پروژه    ت یر ی مد ی ها ستم ی س  جاد ی و ا  ان یبه مشتر  ی خدمات مشاوره تخصص
  کسی نه تنها باعث شده است که شرکت ا  های نوآور   ن ی اشاره کرد. ا  شرفته یپ 
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شود، بلکه باعث    ل ی تبد  ران یدر ا   یمهندس   یها شرکت  ن ی تر از بزرگ   یک ی به 
خود    یبقا   هب  ران یبازار ا  ی رقابت  یشرکت بتواند در فضا   نی شده است که ا
 ادامه دهد.   

 

    ی مثال دوم: شرکت وا 
 

  یشرکت به جا   ن ی است. ا  یآب   انوسی از اق  گر ی د  یا نمونه   ز ین   یوا   شرکت
تمرکز    ان یمشتر  ی برا  د ی جد  ی ها ارزش   جاد یو ا   یبر نوآور  مت، ی رقابت بر سر ق

  ی ساختمان  به استفاده از مصالح  توان ی م  ها ی نوآور   نی کرده است. از جمله ا 
  ی ها روژه پ   ی و اجرا  ی ارائه خدمات طراح  ست،ی ز   طی و دوستدار مح دار ی پا

  نی ها اشاره کرد. ادر پروژه  ی انرژ   تی ر ی مد   ی ها ستم ی س  جاد ی سبز و ا
  شگامانی از پ  ی ک ی به   ینه تنها باعث شده است که شرکت وا   ها ی نوآور 

شود، بلکه باعث شده است که    ل ی تبد  رانی در ا دار ی پا  ی ساز صنعت ساختمان 
 دهد.     امه خود اد   ی به بقا  ران یبازار ا  ی رقابت   یشرکت بتواند در فضا  ن ی ا

 

 ها ی انرژ   ی و ناتراز   1404در سال    ران ی ا   ی اقتصاد   ط ی شرا 
 

از    ی ار ی بس   ها،ی انرژ   ی و ناتراز  1404در سال    ران ی ا  ی اقتصاد   طی توجه به شرا  با 
نرخ    ش ی. افزا برند ی قرمز به سر م   انوسی کسب و کارها در حال حاضر در اق 

باعث شده است    دی تول  ی ها نه ی هز   شی مردم و افزا د ی تورم، کاهش قدرت خر 
  نی ا  اما شوند.    ها مت ی از کسب و کارها مجبور به کاهش ق ی ار ی که بس 
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ها را کاهش داده، بلکه باعث شده  شرکت   ی نه تنها سودآور   هامت ی کاهش ق 
 کوچک و متوسط از دور رقابت خارج شوند.     ی ها از شرکت   ی ار یاست که بس 

 

  انوس ی کسب و کارها، حرکت به سمت اق   ی تنها راه بقا برا   ، یط ی شرا  نی چن   در
و   ی بر نوآور   مت، ی رقابت بر سر ق  ی به جا  د ی است. کسب و کارها با  ی آب
  تواند ی م  ها ی نوآور   ن ی تمرکز کنند. ا  ان ی مشتر   یبرا  د ی جد  ی ها ارزش   جادی ا

  یا ه تجربه   جاد یمحصولات و ا  تی ف ی بهبود ک د، ی شامل ارائه خدمات جد
 باشد.    ان ی مشتر   ی برا   دی جد

وکارها درگیر رقابت شدیدی  در شرایط کنونی اقتصاد ایران، بسیاری از کسب 
های اقتصادی  اند. ناترازی انرژی، تورم بالا، کمبود نقدینگی و سیاست شده 

سیدی تبدیل کرده است. در چنین فضایی،  نامشخص، بازار را به یک محیط ا 
ها تنها با  شود و بسیاری از شرکت رقابت شدید باعث جنگ قیمت می 

کاهش قیمت محصولات و خدماتشان، سعی در حفظ بقا دارند. اما این  
 .دوام نیستروش در درازمدت قابل 

رو  های زیر روبه مانند، با چالش وکارهایی که در این فضا باقی می کسب 
 :هند شدخوا 

 .کاهش حاشیه سود تا حدی که دیگر امکان رشد وجود ندارد •

 .هاافت کیفیت محصولات و خدمات به دلیل کاهش هزینه  •

 .های انرژیهای دولتی و ناترازی ازحد به یارانه وابستگی بیش  •

 .از دست دادن مزیت رقابتی در برابر بازیگران خارجی و قاچاق کالا •
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 ی قرمز به آب   انوس ی حرکت از اق   ی ها روش 

حل چیست؟ آیا در این شرایط سخت اقتصادی، راهی برای خروج از  ما راه ا
جای  وکارهایی که به اقیانوس قرمز وجود دارد؟ پاسخ مثبت است. کسب 

توانند از این فضای  ند، می رقابت قیمتی بر نوآوری و خلق ارزش تمرکز کن 
 .رقابتی خشن خارج شوند

 :در استراتژی اقیانوس آبی

وکارها بر روی خلق ارزش تمرکز  وابستگی به شرایط اقتصادکسب  •
 .کنند، نه کاهش قیمتمی 

مشتریان به دلیل مزایای خاص، حاضر به پرداخت مبلغ بالاتری   •
 .هستند

 .شوندنخورده کشف می بازارهای جدید و دست  •

 وکارمان را آبی کنیم؟ گونه کاغذ تورنسل کسب چ 

آیا در فضای قرمز رقابتی قرار دارید؟ آیا امکان خروج   :تحلیل بازار و رقبا .1
 از این فضا و خلق بازار جدید وجود دارد؟ 

کند؟ آیا  چه چیزی شما را از رقبا متمایز می  :یتمرکز بر مزیت رقابت  .2
فردی ارائه دهید که مشتریان حاضر به  توانید ارزش منحصربه می 

 پرداخت هزینه بالاتر باشند؟ 

  تی مز   جادی ا  ، یقرمز به آب   انوس ی حرکت از اق   یها برا راه   ن ی از بهتر  ی ک ی
  یصنعت   راتی تعم   ی ها مثال، شرکت   یاست. برا   ی نوآور   قی از طر   یرقابت 
( و  IoT) ا ی اش  نترنت ی مانند ا ن ی نو  یها ی با استفاده از فناور  توانند ی م
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خود    ان ی (، خدمات خود را بهبود بخشند و به مشتر AI) ی هوش مصنوع 
 افزوده ارائه دهند.    ش ارز 

های  طراحی محصولات و خدماتی که هزینه  :سازینوآوری و بهینه  .3
عملیاتی مشتری را کاهش دهد و بازگشت سرمایه بالاتری ایجاد  

  ی (، هوش مصنوع IoT)  ای اش  نترنت یمانند ا   نی نو  یها ی از فناور   استفاده.کند
(AI و داده ) ی ها ( بزرگBig Data م ) به کسب و کارها کمک کند تا    تواندی

 خود ارزش افزوده ارائه دهند.     ان ی خدمات خود را بهبود بخشند و به مشتر 
اگر تنها نقطه قوت شما قیمت   :ز وابستگی به قیمت اجتناب ا  .4

باشد، در بلندمدت در معرض خطر حذف شدن از بازار    ترپایین 
  ت ی فی بر ک  د ی کسب و کارها با  مت،یرقابت بر سر ق   یجا   به .هستید

  ی مهندس   یها مثال، شرکت  ی محصولات و خدمات خود تمرکز کنند. برا 
ساخت    ی ها و روش   تی ف ی با ک  هی با استفاده از مواد اول  توانند ی ساخت م 

را    انی مشتر   ی ازها ی کنند که ن   د یبالا تول  ت یف ی با ک  یمحصولات   شرفته،یپ 
 کند.     وردهشکل برآ   نی به بهتر 

    ان ی مشتر   ی برا   دی جد   ی ها تجربه   جاد ی ا .  5

  د ی جد  یها تجربه   جاد یا  ، یآب   انوسیحرکت به سمت اق   ی ها از راه   گر ی د ی ک ی
با ارائه   توانند ی م  ی می پتروش   ی ها مثال، شرکت  ی است. برا   ان یمشتر  ی برا 

خود کمک    انی مرتبط، به مشتر  ی ها و آموزش  ی خدمات مشاوره تخصص
 شکل استفاده کنند.    ن ی کنند تا از محصولات خود به بهتر 
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 ی : از قرمز به آبی ر ی گ جه ی نت 
 

بازارها قرمز    ی مانند کاغذ تورنسل است. برخ ران ی کسب و کار امروز ا ی فضا 
  ،ی و باز   یآب   گر ی د  ی و برخ مت، یهستند، پر از رقابت و جنگ ق  ی د ی و اس
کسب و    ،ی طی شرا   ن ی. در چن زند ی حرف اول را م  ی و نوآور   تی که خلاق   ییجا

  حرکت  ی آب  انوس ی قرمز، به سمت اق   انوسیماندن در اق   ی به جا  د ی کارها با
بلکه باعث   شود، ی کسب و کارها م   یحرکت نه تنها باعث بقا   ن ی کنند. ا

  ی شتر یب  ی ها ت ی به موفق ران یبازار ا  ی رقابت  یکه آنها بتوانند در فضا   شودی م
 .  ابند ی دست 
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